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Multi-Loja

O que € o moédulo Multi-Loja? Para que serve?

O modulo Multi-Loja permite que faca uma gestdo individual de

Lojas/Delegacbes que tenha em locais diferentes da Sede.

Tanto a Sede como as Lojas criadas faturam com Séries de Documentos
independentes e/ou através de Utilizadores diferentes. Pode ainda configurar a
que Lojas/Delegacgbes tém acesso os seus Utilizadores e ter bases de dados
de Clientes, Fornecedores e Artigos especificas para cada Loja/Delegacéo.

Nos relatérios, pode também obter uma gestao global do negécio de toda a
empresa ou optar por uma analise Loja-a-Loja.

Nota: o mbdulo Multi-Loja/Delegacdo implica que a Sede e as

Lojas/Delegac@es criadas tenham o mesmo numero de contribuinte (NIF).



Como criar uma Loja/Delegacao?

Por defeito, a Sede esta criada automaticamente (apenas pode modificar o seu
Nome). O que significa que apenas necessita de criar e configurar as restantes
Lojas/Delegacdes.

Para criar uma Loja/Delegacdo v4 ao menu Tabelas -» Configuracdes
Gerais -» Lojas/Delegagdes.

Vendedores Utilizadores Situagdes
Fornecedores perfis de Acesso Tipos de Agdes
Clientes Segmentos

Comissdes Motivos de Isengio de Imposto Estados
Séries de Documentos Projetos
Configurador de impressio Estados de Projecto
Artigos Paises
Familias de Artigos Distritos
Tipos de Artigo Descontos Zonas Geograficas
— Condicaes de Pagamento Moedas
Cores e Tamanhos Modos de Pagamento Mensagens Pré-definidas
Armazéns Escaldes de Pregos Campos definidos pelo utilizador
Taxas Ecovalor Modos de Expedicéo Tabelas do utilizador
Garantias Grupos

SituacBes de Encomendas
Fabricantes

Unidades de Artigos
Fases
Lotes

Para criar uma Loja/Delegacao clique em “Novo” e preencha com a
informacgao pretendida.

Dados Gerais
Nome da Loja

Moarada da Loja

Localidade da Loja 0000-000 Distrito da Loja

Telefone da Loja

Email da Loja

Sobrepor Designacéo da empresa (na impresséio)

- Ao activar a opcéo “Sobrepor Designagdo da Empresa (na impressao)”’, a
informacdo que colocar no campo “Designacdo” irA ser a impressa nos
documentos da série dessa loja, sobrepondo-se ao nome da empresa que tiver
definido nos Dados Gerais.

- Caso pretenda que para além dos dados da Loja/Delegacédo também seja
impressa os dados referente a sede no cabecalho do documento, active a
opcao “Impresséao (Sede + Delegacéo)”.



- Pode ainda ter um logétipo na Loja/Delegacdo diferente do que utiliza na
Sede. Para isso, insira o logétipo em formato JPG no campo “lmagem do
Logétipo”.

Como defino os Utilizadores que acedem as Lojas/Delega¢cbes?

Depois de criar a Loja/Delegacéao tera de definir quais os Utilizadores que
acedem a mesma, para que possa efectuar as respectivas configuracoes. Va
ao menu Tabelas -» Acessos -» Utilizadores.
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Vendas mpras S0 Configuragdes Gerais CRM
Vendedores E Departamentos Situagbes
Fornecedores :Em;-o Lojas / Delegacdes Tipos de Agbes

Clientes S Taxas IVA Segmentos
Comissdes s Motivos de Isengdo de Imposto Estados
Séries de Documentos Projetos

Configurador de impressio Estados de Projecto
Artigos Paises
Familias de Artigos Distritos
Tipos de Artigo Descontos Zonas Geograficas
Marcss Condigdes de Pagamento Moedsg
Cores e Tamanhos Modos de Pagamento Mensagens Pré-definidas
Armazéns Escaldes de Precos Campos definidos pelo utilizador
Taxas Ecovalor Modos de Expedig8o Tabelas do utilizador
ST Situaces de Encomendas Srupas
Fabricantes
Unidades de Artigos
Fases
Lotes

Entre na Ficha do Utilizador (através do Nome) e no campo Lojas/Delegacao
selecione as pretendidas.

Insere precos ¢/IVA? Ignora Limites de Crédito e Prazo?
Administrativo - Modulo TOC
Escolha... - PT Portugués
Senha de
>

Recebe notificagdes por Email?

Desativar Exportago de Listas (Excel/PDF)?

4  Permite Login App Activar Demo?

Para desativar uma Loja/Delegacéo associada basta clicar no “botdo X”.



Como posso associar um Armazeém a Loja/Delegacao?

Depois de criar a Loja/Delegacao, obrigatoriamente tera de criar o0 Armazém
(ou Armazéns) que pretende associar a mesma. Para o fazer va a Tabelas -»
Stocks -» Armazéns.
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Vendas e Compras Acessos ConfiguragBes Gerais CRM
Vendedores Utilizadores Departamentos Situagdes
Fornecedores Perfis de Acesso Lojas / Delegages Tipos de Acdes
Clientes Taxas IVA Segmentos

4 Documentos _
Comissoes Motivos de Isencéo de Imposto Estados

ri Projetos

Stocks Séries de Documentos d

Configurador de impress&o Estados de Projecto

ik Condigdes Comerciais PT’SIS?S
Familias de Artigos Distritos
Tipos de Artigo Descontos Zonas Geograficas
Mdva Condicdes de Pagamento Mosdas
Sagranhos Modos de Pagamento Mensagens Pré-definidas
Escaldes de Precos Campos definidos pelo utilizador
asGaetSior Modos de Expedicdo Tabelas do utilizador
Gurantids Situagdes de Encomendas Grupos
Fabricantes
Unidades de Artigos
Fases
Lotes

Para criar um Armazém clique em “Novo”.

Insira a informacdo pretendida e, no campo Loja/Delegacédo, escolha a
Loja/Delegacao anteriormente criada. Depois de preencher os campos
“Grave”.

Ficha de Armazém

Nome do Armzém

Localizagéo




Como configuro uma Série de Documentos para a
Loja/Delegacéo?

Ao criar uma nova Loja/Delegacédo tem de obrigatoriamente criar também uma
Série de Documentos. Para o fazer va a Tabelas -» Documentos -» Séries
de Documentos e clique em “Novo”.
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Compras Acessos Configuragaes Gerais CRM
Vendedores Utilizadores Departamentos Situages
Fornecedores Perfis de Acesso Lojas / Delegacdes Tipos de Agbes
Clientes o Taxas IVA Segmentos
Comissbes D Motivos de Isengdo de Imposto Estados
s Projetos
et o Estados de Projecto
Artigos =5 = Paises
Familias de Artigos oo i) Distritos
Tipos de Artigo Descontos Zonas Geograficas
Marcss Condigdes de Pagamento Ycecse
Cores e Tamanhos Modos de Pagamento Mensagens Pré-definidas
Armazéns Escaldes de Preos Campos definidos pelo utilizador
Taxas Ecovalor Modos de Expedigio Tabelas do utilizador
Garantias Situagbes de Encomendas Srupcs
Fabricantes
Unidades de Artigos
Fases
Lotes

Preencha a Série com a informacéo pretendida. Tenha em atencdo no que
campo Loja/Delegacéo deve selecionar a Loja/Delegacéao criada.

Fatura de Cliente

Ativa?

Por defeito?

Modelo 5*

Regime de IVA de Caixa?

Nota: Devera criar novas Séries de Documentos para todos os Tipos de
Documentos que ira utilizar na Loja/Delegacédo (Faturas, Notas de Crédito,
Recibos, etc...).



Como configuro bases de dados independentes entre
Lojas/DelegacOes e a Sede?

Por defeito, as tabelas de Clientes, Artigos e Fornecedores estdo visiveis e
disponiveis para a Sede e todas as Lojas/Delegacdes. No entanto, tem a
possibilidade de criar “bases de dados independentes” entre as lojas. Para o
fazer v a Configuragdes -» separador Diversos.

Dados Gerais da Empresa

Diversos
Q Mensal = 2
6
Inibe venda de Artigos com stock negativo Pode criar artigos nas vendas
Pode criar artigos nas compras Pode criar cliente(Fatura Simplificada)

N&o imprime zeros, nos Documentos Imprime Ecovalor nos Documentos

Gestio independente de Artigos e Terceiros (MultiLoja)? Idioma na Impresso dos Documentos

A partir deste momento, em que esta op¢ao esta activa e gravada, aparecera
nas Fichas de Clientes, de Artigos e de Fornecedores o separador Multi-
Loja onde pode definir em que Lojas/Delegacdes estdo disponiveis (em baixo
um exemplo relativo a Ficha de Artigo).

Ficha de Cliente

Sede Nome da Loja

Loja Teste teste amazem

p—

Nota: Por exemplo, se um Cliente estda apenas disponivel na Sede mas
deslocou-se a Loja Teste para efectuar compras, o Utilizador desta Loja
Teste nao ira4 conseguir criar a Ficha deste Cliente.

A aplicacdo automaticamente indicara a mensagem “Cliente existente na
Base de dados”.

Nestes casos, tera que ser a Sede a tornar este Cliente visivel também para a
Loja Teste.

A mesma situagdo também se aplica aos Fornecedores.
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