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O que € um POS? Para que serve?

POS significa Point of Sale, ou seja, Posto de Venda — um local onde ocorre
uma transacao financeira, como por exemplo, uma Loja que efetue venda ao
publico. Por outras palavras, o POS é um sistema de software interligado com
a Impressora de Taldes e Caixa Registadora usado em estabelecimentos de
venda ao publico.

Compativel com
Impressoras de
Taloes e Gavetas

Mddulo POS
compativel com todas
as areas,de,Retalho,

Posso interligar a Impressora, Caixa Registadora, Leitor Cédigo de Barras
e TouchScreen com o POS?

Pode interligar estes elementos fisicos com o Modulo do POS. Basta ligar os
elementos a aplicacéo e testar. A partir do momento em que estes elementos
estejam corretamente configurados com o dispositivo que vai utilizar pode
comecar a trabalhar.

Outros dos dispositivos que se costuma utilizar com o sistema POS é a
Balanca e o Visor de Cliente. Contudo, o nosso Médulo POS néo permite esta
interligacdo (pelo menos para ja).

Todos os registos de Vendas que efetuar no POS serdo, automaticamente,
registados e convertidos para o seu Keylnvoice. Quer no POS quer no
Keylnvoice, podera consultar todos os registos de Vendas: volume de vendas,
fecho de caixa, sessodes de caixa, valor de abertura de caixa, definir utilizadores
e as suas autonomias.

Nota: Antes de comecar a trabalhar no Médulo POS Loja terd que configurar
primeiro a Aplicacdo Base do Keylnvoice.



Passos para Ativacao/Configuracdo do Moédulo POS Loja (na Aplicacéo
base):

1. Criar um Perfil de Acesso para o POS

Clique no menu Tabelas -» Acessos -» Perfis de Acessos e clique em Novo.

Dé uma Designacdo ao novo Perfil de Acesso (por exemplo POS Loja) e
indique quais as permissdes que pretende atribuir a esse Utilizador. No final,
grave todas as alteracdes efetuadas.

2. Criar uma caixa Registadora

Pode criar uma Caixa Registadora através do menu POS -» Configuracfes de
Terminais -» e cligue em “Novo”. Preencha com a informacéo pretendida e
Grave.

Nota: Por defeito, a aplicacdo cria uma Caixa Registadora automaticamente.

3. Criar e Definir um Novo Utilizador e respetiva Senha de Acesso

Para o fazer va ao menu Tabelas -» Acessos -» Utilizadores. Clique em Novo
para criar um Utilizador.

Uma vez na Ficha de Utilizador, insira o Nome que pretende dar. O campo
Email servira de Login para aceder ao POS. Clique sobre o visto “Activo” e
defina se pretende que este Utilizador possa “Alterar os pregos de venda” e
“Inserir precos com IVA”. Defina ainda se este Utilizador “Ignora os Limites de
Crédito” e qual o “Desconto Maximo” que pode aplicar (se o cliente tiver
definido um desconto definido na sua Ficha é esta a informacdo que
prevalece). Selecione o Departamento correspondente e o Perfil de Utilizador
(selecione o que escolheu no “Passo 17).

Em Funcionalidade Principal escolha a opcdo “Mddulo de Vendas”. Defina a
“Lingua” do Utilizador e se este “Recebe Notificagdes por Email” (email com
uma lista dos documentos vencidos). Selecione a que “Lojas/Delegagdes” pode
aceder e defina um “PIN” para que possa alterar o Utilizador em Ambiente POS
sem fazer de novo Login. Pode ainda associar um “Vendedor” ao Utilizador que
esta a criar.

Cliqgue em Gravar para guardar a informacdo, volte a entrar na Ficha de
Utilizador e copie a Senha de Acesso. Nao se esqueca do que definiu no
campo Email, porque este Email e Senha gerados serdo os seus dados de
acesso para o POS Loja.



Ao escolher a opcéo “Modulo de Vendas” (Funcionalidade Principal), sempre
que introduzir estes dados de acesso entrard diretamente em Ambiente POS.
Caso nao tenha esta opcao selecionada, quando entrar com os mesmos dados
de acesso, ir4 diretamente para backoffice da aplicagdo, nomeadamente para
as paginas que tem permisséao (que definiu no Perfil de Acesso).

4. Ativar o Médulo POS

Clique no menu Configuragbes (imagens acima) -» separador POS. Uma vez
no separador POS, selecione o visto do campo “Ativar’. & ccceassmmpes =
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Caso pretenda descriminar quais e quantas moedas/notas utilizou para
abertura da caixa ative a opcao “Valor de Abertura de Caixa Discriminado?”.
Caso nao tenha essa opcéo ativa, basta colocar o valor de abertura da caixa
(quando entrar em ambiente POS). No final, cligue em “Gravar”.

Se activar esta opcéao, e para que possa discriminar as mesmas, tem de ir ao
menu Tabelas -» Condices Comerciais -» Modos de Pagamento, clique em
Numerario e active a opg¢ao “Associa Moedas”.

B Ficha Modo de Pagamento

Designacdo Numerario

Move dinheiro em
caixa?

Relacionado com
Contas Bancérias?

Tem Cheques
associados?

Associa Moedas?

Pagamento MEO
Waller?

Pagamento SEQR?
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5. Ativar e Configurar os Artigos para o POS

Cliqgue no menu Tabelas -» Stocks -» Artigos. Uma vez na Lista de Artigos
selecione o Artigo que pretende que fique disponivel no POS e selecione o
visto no campo “Ativo (POS)”.

No entanto também podera ir a Lista de Artigos e ativar diretamente a opc¢ao
“POS”. Aqui tem possibilidade de selecionar também todos os Artigos.

Designagao Familia F

Designacéo Familia

6. Outras Confiquracdes

Pode configurar, por exemplo, o Armazém e as Séries de Documentos em POS
-» Configuragdes de Loja.

Escolha qual a “Delegagdo” que pretende configurar e clique em POS 1
(Modulo Vendas). Aqui pode definir o Armazém, as Séries e o Escaldo de
Preco correspondentes a Fatura Simplificada, Fatura, Nota de Crédito. Define
também qual o documento que pretende emitir para além da Fatura, através da
opgao “Documento Opcional” (Fatura Simplificada ou Fatura/Recibo).

B Ficha de Configuracao POS

‘ POS 1 {Médulo
Vendas)

- Modo de Pagamento por Omisséo: Selecione qual o modo de pagamento
qgue quer pré-definir sempre que efetua uma Venda em Ambiente POS.

- Bloquear automaticamente ao fim de (segundos): nesta opg¢ao define ao
fim de quanto tempo o POS fica bloqueado (sem ter tido movimentos). Para
desbloquear a situacédo tera de introduzir o PIN. Caso néo pretenda que o POS
“bloqueie” defina 0 (zero) neste campo.



- Notificar Administradores por Email quando é feito o Fecho de Sesséao
de Caixa: Com esta opgdo ativa os Utilizadores que tiverem perfil de
Administrador receberdo uma notificacdo via email sempre que existe um
Fecho de Sessao de Caixa.

- Usar Teclado Virtual: Se ativar esta opcao podera utilizar um teclado virtual
no proprio ecra.

- Ativar Codigo de Barras no Final de cada Accéo: Ative esta opcdo para
que o campo de pesquisa do Codigo de Barras figue sempre ativo sempre que
efetua qualquer accao.

- Ao Inserir Cédigo de Barras vazio, assumir ultimo inserido: No campo de
pesquisa do Codigo de Barras, sempre que este estiver vazio, ao dar “Enter”
vai ser acrescentado uma Linha ou Quantidade referente ao ultimo Artigo lido
através do Cddigo de Barras.

- Modo de Adicionar Linhas: Tem duas opcdes de escolha neste campo:
Separar — Ao “chamar” um Artigo varias vezes no mesmo documento
de venda, este ir4 ser adicionado em diferentes linhas, onde pode apresentar
precos ou descontos diferentes, apesar do ser o mesmo Artigo.
Agrupar — A clicar varias vezes no Artigo no mesmo documento de
venda, ira apenas aumentar a Quantidade do mesmo.
- Caracter Separador de Quantidade no Cédigo de Barras: Indique qual o

caracter de separacdo entre a Quantidade e o Cddigo de barras. Ou seja, ao
escolher um caracter podera, por exemplo, inserir a Quantidade 3 seguido
desse caracter (no campo de pesquisa do Cédigo de Barras) e passar o cédigo
de barras. Automaticamente o Artigo sera inserido no documento de venda
bem como a respetiva Quantidade.

Separador Taléo:

E neste separador que ira definir as configuracdes do seu Tal&o.

B Ficha de Configuracio POS

Defina quais as informacdes, referentes aos Dados Gerais da sua Empresa,
gue pretende que sejam impressos no taldo, como por exemplo: Morada,
Telefone, Email e Capital Social (tenha em atencdo que estes dados seréo
apresentados com base na informacéo que tem definida nos Dados Gerais da
Empresa).



Defina também os outros dados que pretende que aparecam no taldo, como o
Utilizador, Preco Unitario, Desconto, Total lliquido, Total de Descontos, Troco e
0 Modo de Pagamento.

Pode ainda definir as seguintes opcoes:

- Mostrar Codigo de Artigo com a Desighacdo: com esta opcgao ativa
aparecera no taldo ndo s6 a designacao do Artigo bem como o seu cédigo.

- Limite de Caracteres da Designacao (0 para ilimitado): defina o limite de
caracteres da designacao do Artigo que serdo impressos em taléo.

- Apresentacao do Preco Unitario: quando é inserido mais que uma unidade

na quantidade, define neste campo se o0 preco Unitario é inserido
informativamente antes ou depois da linha do Artigo.

- Comentério para Impressdo: Aqui pode fixar um comentario que saira em
todos os talbes emitidos.

- Usar Impresséo de Copias: ao ativar esta opcdo serdo impressos o numero
de copias que tiver definido em Configuracdes -» Diversos -» N° de Cépias de
Documentos.

Nota: As configuragdes do efetuadas no separador “Taldo” dizem respeito quer
aos taldes emitidos atraveés do POS-Loja quer do POS-Restauracéo.



Menu POS

Além das configuracdes efetuadas nas paginas anteriores tem ainda as
seguintes opc¢des no menu POS.

bl KEYINVOICE.COM @ visioGeral [ Vendas = Compras @ Stocks GJ POS

PONTOS DE VENDAS CONFIGURAgC)ES UTILITARIOS

POS Loja Configuragdes de Lojas Sessbes de Caixa
POS Restauragdo Configuragdes de Terminais Lista de Consultas
Restaurag3o - Botdes/Favoritos

Moedas de Caixa POS

- POS Loja: entre diretamente em Ambiente POS - Loja.
- POS Restauracdao: entre diretamente em Ambiente POS - Restauracao.

- Restauracéo Botdes/Favoritos: apenas utilizado para o POS - Restauracéo.
Se vai utilizar o POS - Loja ignore esta opgao.

- Moedas de caixa de POS: crie as suas moedas/notas para que possa
discriminar o Valor de Abertura e de Fecho de Caixa.

- Sessbes de Caixa: aqui podera consultar todas as sessdes de caixa que
foram abertas e quando foram fechadas, assim como o valor de Abertura e o
valor de Fecho. Ao entrar numa sessdo que ja tenha sido finalizada tera os
detalhes, como por exemplo, a Data e Hora do Movimento, o Tipo de
Movimento, o N° do Documento, o Valor, 0 Modo de Pagamento e o Utilizador.

- Lista de Consultas: apenas utilizado para o POS - Restauracdo. Se vai
utilizar o POS - Loja ignore esta opcéo.

SO apos todos estes passos (e conforme a ordem apresentada), ficara com o
Médulo POS - Loja ativo e operacional.



- Definir Modos de Pagamento

Pode criar e configurar os seus modos de pagamento a utilizar em Tabelas -»
Condigbes Comerciais -» Modos de Pagamento.

@ VisSo Geral [ Vendas W Compras @ Stocks b POS [ Relatérios e Utilitirios %% CRM 53 Tabelas ® Suporte 7 SMS B Dropbox

VENDAS E COMPRAS STOCKS ACESSOS DOCUMENTOS CONDIC@ES COMERCIAIS CONFIGURACOES GERAIS CRM

Automaticamente aparecera os modos de pagamento que estdo criados por
defeito na nossa aplicagao. Para criar novos modos clique em “Novo”.

8 Lista Modos de Pagamento

HMLBTNDB

SEQR

A mostrar registos de 1 3 6 num total de 6 registos

Novo

Se pretende que os modos de pagamento que ja existem e 0s que criar movam
dinheiro em caixa, ou seja, que 0s seus movimentos sejam contabilizados para
o fecho de caixa, devera entrar no modo de pagamento em questéo e activar a
opcao “Move Dinheiro em Caixa”.

B3 Ficha Modo de Pagamento

Designagdo Numerério

Move dinheiro em
caixa?

Relacionado com

Contas Bancarias?

Tem Cheques

associados?

Excel

primeira  Anterior [fl] seguinte  Uitima



Como entrar no Médulo POS?

Apos ter definido o Utilizador para o POS Loja (através de todos os passos
atras referidos), utilize os campos de Email e Senha de Acesso para efetuar o
Login na entrada do Keylnvoice. Utilizando os acessos do Utilizador POS Loja,
ao invés de entrar na Aplicacdo Base, ird entrar no Médulo POS Loja (caso
tenha escolhido a opcdo “Moédulo de Venda” no campo Funcionalidade
Principal).

Apébs Login de um Utilizador designado para o POS Loja vai ser transportado
para a pagina inicial do POS.

Aqui pode escolher a Loja/Delegacao, as Seéries de Documentos e Armazém a
utilizar nas vendas do POS Loja.

Loja

Série Faturas Simplificadas Série Faturas Série Devolu¢bes Armazém

Nao existem Sessdes de Caixa abertas

ABRIR SESSAO DE CAIXA CONSULTAR TALAO DE FECHO DE CAIXA

Caixa Valor de Abertura Caixa

Escolha a Caixa que pretende abrir e indique o seu Valor de Abertura.

Caso tenha como ativo a opcao “Valor de Abertura de Caixa Discriminado?”
(nas Configuracdes) tera de especificar a quantidade de cada moeda/nota que
introduziu. Antes de as discriminar tera de as criar em POS -» Configuracdes -»
Moedas de Caixa POS.

HUMERARIO

VALOR QUANTIDADE

0.50 Euros

1 Euro
2 Euros

5 Euros

— T



Depois de discriminar o valor de abertura clique em “Inserir”. Seré transportado
de novo para a pagina principal e clique em “Abrir”. Para iniciar uma sessao de
POS Loja basta clicar num dos simbolos das Caixas Registadoras que tenha
criado na Aplicagéo Base.
Loja
A

Série Faturas Simplificadas Série Faturas Série Devolucdes Armazém

Crtosfinancsios et EEraT

Factura de cliente

Fatura Simplificada

2

Caixa 1

ABRIR SESSAO DE CAIXA CONSULTAR TALAO DE FECHO DE CAIXA
Caixa Valor de Abertura Caixa

Nota: Caso ndo tenha a opcédo “Valor de Abertura de Caixa Discriminado?”
basta introduzir o valor de abertura em “Valor de Abertura”.

A partir daqui ja podera comecar a “faturar” na aplicagdo em Ambiente POS.
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Visao detalhada

1 - Ficha de Artigo
Nesta opcdo tem a possibilidade de ver um resumo do Artigo: cédigo, nome,
familia, marca, modelo, preco, stock.

2 — Barra de Familias de Artigos
Nesta barra surgem as Familias de Artigos que estiverem ativas para o POS.

3 — Barra de Subfamilias de Artigos
Nesta barra surgem as Subfamilias de Artigos de acordo com as Familias em
questéao.

4 — Ordenadores dos Artigos em Montra
Conseguira ordenar os Artigos segundo: preco, marca, stock e designacgéao.

5 — Lista de Artigos da Pesquisa

Nesta area sado listados, em linhas, os Artigos que correspondem a filtragem
efetuada pelo Utilizador, com con-troladores de paginacdo para navegar por
todos os Artigos listados. Ao selecionar um destes Artigos, estd a adiciona-los
ao documento.
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6 — Lista de Artigos no documento

Nesta area aparecem as designacgfes dos Artigos que se estdo a associar ao
documento. Na Lista de Artigos, por predefinicdo, sé ficam disponiveis 12
Artigos. Clique no botdo de paginacdo (simbolo de uma seta) para encontrar
elou ficarem disponiveis mais Artigos. Lembre-se que o n° de Artigos que
aparece tem que ver com a selecdo de pesquisa que efetuou.

7 — Cadigo de Barras
Caso utilize a leitura dos Artigos via codigo de barras, este codigo ficara visivel
nesta caixa quando passar pela pistola de leitura de codigo de barras.

8 — Pesquisa — (Teclado)
Abre um teclado virtual para que possa efetuar diferentes acfes de forma
simples.

9 - Identificagéo do Utilizador
Neste campo consegue verificar o Utilizador que tem a sessao de caixa aberta.

10 — Mudar de Utilizador
Permite alterar o Utilizador ativo.

11 — Controlo de Despesas

Permite que faca uma gestdo da Despesa diaria. Isto €, do dinheiro que sai da
caixa sem ser devido a Devolug¢des ou Troco. Exemplo: quando é necessario
retirar da caixa 10€ para ir comprar papel e canetas.

12 — Fecho de Caixa

Abre um didlogo de impressdo do Fecho de Caixa e apresenta os dados dos
valores de vendas dos dias. A Sessao de Caixa € automaticamente fechada
quando clica neste botéo.

13 — Consulta da Sesséo de Caixa
Abre um didlogo de impressdo que lhe permite consultar o estado das vendas
sem ter que efetuar o Fecho de Caixa.

14 — Terminar Sessao de Utilizador
Fecha a Sessao do Utilizador.

15 — Registo de Devolucéao a Cliente

Permite registar Devolugcbes a um Cliente. Na Aplicacdo Base, esta operacdo
faz com que seja criada, automaticamente, uma Nota de Crédito. Quando
efetuar uma Devolucdo tera que, primeiramente, indicar os Dados do Cliente.
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16 — Registo de Fatura a Cliente

Permite registar uma Fatura ao invés de uma Fatura Simplificada. Quando
efetuar uma Fatura ter4 que, em primeiro lugar, indicar ou criar os Dados do
Cliente.

17 — Gravar Venda a Dinheiro e Imprimir

Guarda os Dados da Fatura Simplificada atual na base de dados e abre uma
caixa de diadlogo de impresséo que envia o Taldo da Fatura Simplificada para a
caixa.

18 — Gravar Fatura Simplificada
Guarda os dados da Fatura Simplificada atual na base de dados, sem abrir a
caixa de dialogo de impresséo.

19 — Abrir Gaveta de Dinheiro

Abre um dialogo de impresséo que envia um Taldo de Abertura de gaveta para
a impressora e permite a sua abertura. A configuragdo da Gaveta de Dinheiro
feita através das configuracdes da impressora.

20 — Apagar Linha
Remove a linha de Artigos da Fatura Simplificada atual.

21 — Alterar o Valor de Desconto na Linha
Altera, em percentagem, o Valor do Desconto que pretende inserir.

22— Alterar Preco Unitario
Esta opcdo permite alterar o Preco Unitario do Artigo da linha ativa.

23 — Alterar Quantidade

Para cada linha (mais concretamente para a linha ativa) é possivel indicar a
Quantidade que se pretende. Este valor pode ser inserido também através da
adicao dos Artigos através da Montra de Artigos.

24 — Dados do Cliente

E possivel associar a Fatura Simplificada os Dados de um Cliente (Nome,
Morada, NIF) ja existente em base de dados. Consegue também criar um novo
Cliente através do POS.

25 - Valor Total
Apresenta o Valor Total da venda que esta a efetuar.

26 — Venda Suspensa
Interrompa uma Venda sem ter que a reiniciar de novo (verifique o seu modo
de funcionamento nas paginas seguintes).

27 — Re-Imprimir um Taldo de Venda “antigo”
Permite que possa Re-imprimir e consultar uma venda anterior sem ter que sair
do POS.

13



Nota: E possivel atualizar os Dados do Cliente através do Ambiente POS.
Para isso tera de ter a opcao “Pode Editar Cliente” ativa nos Perfis de Acesso.

Em Ambiente POS cligue no botdo Dados do Cliente, pesquise o Cliente e
insira-o. Podera atualizar os dados (exceto o Numero Contribuinte) e gravar.

Automaticamente os dados serdo atualizados também na Ficha do Cliente (na
aplicacao base).

14



- Venda Suspensa

No POS Vendas tem a possibilidade de criar uma “Venda Suspensa”. Ou seja,
podera criar um documento, “suspender’” o mesmo e mais tarde finalizar.

i i i | sl > | 30.75€
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“‘Chame” os Artigos que pretende faturar para a folha de venda. Caso queira
“suspender” e nao eliminar esta Venda clique no icone acima indicado.
Automaticamente serd aberta uma nova Janela onde tera de atribuir uma
“‘Referéncia” a Venda Suspensa e clicar em “Inserir”.

VENDA SUSPENSA
Referéncia: ‘Venda suspensa ‘

Automaticamente a venda criada anteriormente ficara disponivel na sua “Folha
de Venda” podendo ser alterada.

Nota: Para ja, as “Vendas Suspensas” sO estdo disponiveis na Sessao de
Caixa em que foi criada. Se fechar a Sesséo e tiver “Vendas Suspensas” elas
desaparecerao.

15



- Taldes de Troca

Sempre que imprime um taldo podera também imprimir juntamente um “Talédo
de Troca”. Basicamente, este é um taldo semelhante ao comprovativo da

venda, sO que ndo apresenta valores.

Dados Gerais da
Empresa

Talao de Troca n° FCT2013 160
Data: 21-10-2013

Atendido por

Nome:
Contrib.: Consumidor final

Designacao Qt.

AP0665

AP0749

TalZo € indispensavel para Trocas ou

Devolugdes no prazo de 30 dias

Agradecemos a sua preferéncia

Sempre que necessitar imprimir um Taldo de Troca escolha a opcao “Taldo de

Troca” quando estiver a finalizar a venda.

MODO DE PAGAMENTO

1° Método: Numerario

Desconto Financeiro
Valor Final

Dado pelo Cliente

Troco l

Impresséo —

Taldo :S; troca
[# Obs.

Caso a venda ja tenha sido finalizada, também podera imprimir o Taldo de
Troca. Para isso basta clicar no botéo “Re-Imprimir Taldo Antigo” e escolher o

16



documento que ja emitiu. Ira aparecer a opcao de imprimir o Taldo de Troca do

mesmo.

Artigo Servico

BEE- -
I
I S N R R Y

1.000

0

25.00

n DATA/HORA VALOR MOD.PAGAM. CLIENTE PRODUTOS

FS12 20150023 125338 8115
FSti 20150623 125242 8118
FS10 20150423 125223 w75
CRD1 20150620 13357 2768
Fs3 20150417 170137 075

Transteréncia Bancaria

Trangterencia Sancania

AnigoPOS

AigoROS

Ariga Sentgn

ATigo Reoomnecid comd Senigo

Aign Recomeciso como Seigo

Valor

Modo Pagamento

Cliente

=)
=

IMPRESSAO
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Posso aplicar um desconto em percentagem ou em valor no POS?

Em ambiente POS tem possibilidade de escolher se pretende aplicar um
desconto em Percentagem ou em Valor no documento.

Para o fazer basta selecionar um dos icones disponiveis e introduzir o
respetivo valor.

MODO DE PAGAMENTO

1° Método: Numerario

7 Desconto Financeiro
Valor Final
Dado pelo Cliente

7 Troco

Impresséo

18



- Configuracdo do Formato de Etiquetas de Balanca

Para configurar o Keylnvoice para receber a leitura de Cddigos de Barras feitos
nas Balancas deve seguir 0s seguintes passos:

1. Ir ao menu Configuracdes e no separador Etiquetas ativar a funcao.
2. Colocar o Formato das Etiquetas (ex. AAAAAAAPPPppC)

& Dados Gerais da Empresa [

Peso PPPpp

3 digitos, A - cadigo bal
(Ex: AAAAAAA] PPPppC

Neste exemplo, existem 13 digitos disponiveis. Os 7 primeiros dizem respeito
ao Caodigo do Artigo; 3 para o Preco com 2 Casas Decimais; o ultimo é o Digito
de Controlo (informativo).

Quando o seu leitor de Codigo de Barras ler a Etiqueta do Produto, a mesma
terd que estar consoante esta configuracao.

19



- Parametrizacdo do Navegador (Browser) para o Médulo POS

O Moddulo POS do Keylnvoice esta desenhado de forma a ser compativel com
qualquer resolucéo de ecra.

O Navegador usado para aceder a esta aplicagcdo deve ser parametrizado de
forma a ser possivel proceder-se a impressao dos documentos. Apresentamos
agui o procedimento para 0s browsers: , Microsoft Internet
Explorer e Google Chrome.

No Menu Ficheiro escolha a opcao Configurar Pagina.

Novo separador Ctrl+T

Nova janela Ctrl+N

Nova janela privada Crl+Shiftsp  f2Pwejhdhhpy5421y19mbe

Abrirficheiro... Cir+0 0 - KINT '} BO - KiisN ] Keyinvoice [lll Keyinvoice StartUp @ Webmail V4

Guardar pagina como... Ctrl+S

2 Vendas W Compras @ Stocks LJd POS [ Relatérios e Utilitirios % CRM

Enviar ligagdo

Configurar pagina...
Pré-visualizar impressdo

Imprimir... Ctrl+P

Trabalhar no modo local

Sair

wesAcual 28.03% Q@
Na nova janela, escolha o separador Margens e Cabecalho/ Rodapé.

Reduza o valor de todas das margens para 2,5. Se ap6s um teste de
impressao verificar que as margens nao sédo as adequadas, ajuste a seu gosto.
Para os Cabecalhos e Rodapés, coloque todos os seletores com o valor «--em
branco--».

Prima OK para alterar estes valores.

4
Configuragdo da pagina !**X,._ |
Formato e opgdes } Margens e cabegalho/rodapé ‘
Margens (milimetros)
Topo: 25
Esquerda: Direita:
25 : 1125
Fundo: 25
Cabegalhos e rodapés
[--em branco-- v] [ --em branco-- '] [--em branco-- VI
Esquerda: Centro: Direita:
[--em branco-- V] [--em branco-- VI [--em branco-- V]
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- Internet Explorer

No Menu Ficheiro escolha a opcao Configurar Pagina.

('f)) Bl http://1ogin keyinvoice.pt/Principal php?SID=brtuh7upd74 O ~ € B Keyinvoice 2015

Editar Ver Favoritos Ferramentas Ajuda

Novo Separador
Duplicar Separador
Nova janela

Nova Sessdo
Abrir...

Editar

Guardar

Guardar como...

Fechar Separador

Configurar Pagina...
Imprimir...

Pré-visualizar...
Enviar
Importar e exportar...

Propriedades

Sair

Ctrl+S

Ctrl+K

Ctrl+N

Ctrl+A

Ctrl+S
Ctrl+W

Ctrl+P

B Vendas '™ Compras @ Stocks &dPOS Relatério]

28.03% ©

f

Na nova janela, altere os valores das margens para 5. Se apdés um teste de
impressao verificar que as margens ndo sao as adequadas, ajuste a seu gosto.

Para os Cabecalhos e Rodapés, coloque todas as opg¢des com o valor «-

vazio».

.
Configurar pagina [ = |
Opgdes de Papel Margens {milimetros)
Tamanho da pagina: Esquerda: 5
[M '] Direita: 5
@ Vettical (©) Horizontal Superior: 5
[} Imprimir Cores e Imagens de Fundo Wee 5
Ativar Ajustar Texto
Cabegalhos e rodapés
Cabecalho: Rodapé:
[-Van‘o- v] [-Vazio- v]
[-Vazio- V] [-Vazio- ']
[-Vazio- v] [-Vazio- ']
Alterar Tipo de Letra
0K | [ Cancelar |

Prima OK para alterar estes valores.
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- Google Chrome

No Menu Configuragdes (canto superior direito) escolha a opg&o Imprimir.

o

Novo separador

Nova janela
Nova janela sem registo

Marcadores 4

Separadores recentes 4

0.00 E
fendas./ Editar Cortar Copiar Colar

Guardar pagina como...

Localizar... Ctrl+F

Imprimir... Ctrl+P
Zoom - 100% + o

Historico trl+H

Transferéncias

Definigées
Acerca do Google Chrome

Ajuda 4
Mais ferramentas 14

Sair Ctrl+Shift+Q
-

Clique em “Mais Definicbes” e no campo “Margens” escolha Personalizado. Na
pré-visualizacdo defina as margens manualmente arrastando as linhas a
tracejado.

Imprimir AT Wapeane mr it de i

Total: 8 folhas de papel

I F; o
1) Lexmark C530 PS (M) actura n°FT 48

Destino 2° VIA E
: Original :
Alterar.. Data: 2015-11-18 17:41 - :
Atendido por: Teste 5
) i Nome: E
Paginas ®) Tudo Contribuinte: Consumidor final
Designagio at % VA Prego
-YYYYY 1 0 6 848€
Canids 1 |a Total liquido: ~ 8,00€
' Total Descontos: 0,00€
D 3 Vertical = *Resumo IVA: 6%: 048€
S Sie Total VA 048€
Total: 8,48 €
Cor Cor v
*Modo de Pagamento

InvoiceNo: 4 4/48

of+p-F por prog N
‘ Margens Personalizado v 1380/AT Keyinvoice 2015

Tamanho do H
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- Impressé@o em Taldes de Venda

Apds configurar o seu Browser o Keylnvoice estara pronto a imprimir. Caso ndo
esteja a conseguir imprimir corretamente aceda as configuragbes da propria
Impressora de TalBes, uma vez que no Keylnvoice ndo € necessario qualquer
tipo de configuragao.

- Utilizacao do Leitor de Codigo de Barras
Na area de venda, na parte inferior, encontra-se o campo Codigo de Barras.

Embora existam algumas excec¢Oes, praticamente todas as ac¢des do POS
deixam o cursor neste campo, de forma a permitir a leitura de produtos por
Cddigo de Barras. Se o campo ndo estiver ativo, entdo a detecdo dos Codigos
de Barras dos Artigos ndo podera funcionar corretamente.

Pressionando neste campo, o cursor fica ativo, e assim basta usar o Leitor de
Cdbdigo de Barras para ler um identificador de produto. Imediatamente apos a
detecdo, o sistema procura pelo ldentificador na base de dados e retorna o
Artigo encontrado, ou a mensagem de erro, caso o ldentificador n&o exista.

Abertura de Gaveta de Dinheiro

O Keylnvoice permite fazer a impressdo de Talbes de Faturas e Faturas
Simplificadas, bem como de Taldes de Controlo de Abertura da Gaveta.

A Impressora pode ser configurada de forma a, cada vez que for impresso um
documento, enviar um sinal de abertura & Gaveta de Dinheiro. Para executar
esta configuracdo € necessario abrir a janela de Propriedades da Impressora.
Se o fizer a partir do Dialogo de Impresséo, escolhendo a op¢éo Propriedades
(Fig. 1), estas configuracBes s6 ficardo disponiveis durante a sessdo do
programa que esta a usar para aceder a impressora.

Imprimir =)

Impressora

Mome: | EPSOM TM-TBBIV Recsipt | [ Propriedades... |

Estado: Offline; Ndo disponivel; 0 documentos em espera
Tipo: EPSON TM-T8BIV Receipt SC4
Localizaggo: ESDPRTOD1

Comentario: Imprimir para ficheiro

H Intervalo de impressao Cépias
(Fig. 1)

@ Todas Nomero de copias: 1
Paginas de: 1 aé: 1 i
12 512l 313 Aoupar

Imprimir frames

Cancelar
J
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De forma a tornar as configuracdes definitivas, deve procurar por Impressoras
no Painel de Controlo do seu computador, como exemplificado nas figuras 2 e
3. Clique sobre a Impressora com o botdo direito do rato e seleccione
Propriedades (Fig. 4 da pagina seguinte).

fe' Internet - i .
C Internet Explorer (Fl g . 2)
e Mozilla Firefox palmeida

= Documentos
@ Safari.exe

:‘ Correio Electrénico Imagens
L) Microsoft Office Outlook
Misica

Ligagde ac ambiente de trabalho
remoto

| X 5| Microsoft Office Excel 2007
-

Itens recentes

Computador (Flg . 3)

_47 Bloco de notas

Bz /H » e comoo »

== Microsoft Office Word 2007

Neme Categeria
rincipal do Painel de st

= EFL/ ¥

Adicionar Barra de. Caneta e Centrode  Centrode  Centro de
hardware  Tarefase.. Dispositiv.. Boas-Vindas Cépiade.. Facilidade ..,

g e®Ra -

Centrode  Centrode  Centrode  Contasde Controlado... Conversio
Redee.. seguranca Sincroniza.. Utilizadores dejogos teoemvoz

QB E

Dataehora Definides de Dispositivos Fermamentas  Ficheiros  Firewall do
TabletPC  Bluetooth Administriat..  offine  Windows

wWdwmed

Gestiio de Gestor de  Impressoras  Informagdes  Iniciador  Intel(R) GMA
cores  dispositivos deDesemp..  iSCSI Driver

Ligar a
Linha de comandos Painel de controlo

o
uﬂ Microsoft Office PowerPoint 2007 LIBRTETAEEIN Personalizar ¢
remaver prog

a& Centro de Copia de Seguranga e Frimasray
(= Restauro

"rl WordPad
&
E Adobe Reader 9

> Todos os programas

Pnfffar procura

T
v | 49 || Procurcr R

Hiperligacdes Favoritas | Nome Documentos Estado Comentérios » (FI g . 4)
r Documentos / temmkCils P
E Imagens w ’
Mais » 7 EPSON TM-T83IV Receipt
Pastas v g ; Offfine - No disponiy Abrir
B Ambiente de traball 7 doPDF v6
/ Estabelecer como Imp Dradefinid,
! 5 rrons Preferéncias de Impressio...
y Fax
ﬁ:, Pausa na Impressio
» Microsoft XPS Documy Partihar..
% Writer Utilizar Impressora Offline
] Actualizar
Criar atalho
Eliminar
Mudar o nome

rop 1 _'-—
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/# Propriedades de EPSON TM-TB8IV Receipt ==

| Prirter Settings I Barcode | 2D Code | Fort I Litility | Version ‘

| Main I Layout I Water Mark | Document Settings Halftone Settings
= EPSON TH-T88I FeceiptsC4 Document Settings A (F|g 5)

Paper Conzervation: <Bottom:

~ Print all text as graphic images: <Mo>

~ Input Unit; 0.1 mm:

- Paper Source: <DocumentFesd Cut]y

- Printing Speed: <Use the printer settings>
Large device font smoathing: <Enablex

mn

Cash Drawer

=1 Send command

- Start of Document; <Do not send:
i End of Document: <Do not send>
- Shart of Page: <Da not sends

L Endat Page: <Da not send>

= Loga Printing Sl
Cash Drawer
Cash Drawer #1 (2 Pinz] [Dpen after printing 'I
Cash Drawer #2 (5 Pinz| lDo hot open [do not send command) 'I

QK ] I Cancelar ]l Ajuda J

Na nova janela, escolha o separador Document Settings, e na lista de op¢bes
selecione a linha Cash Drawer. As configura¢des para esta opgao surgirdo em
baixo. Altere os parametros Cash Drawer #1 (2 Pins) e Cash Drawer #2 (5
Pins) para a opcao “Open after printing” (Fig. 5).

No final cligue em OK para confirmar as novas configuragoes.

Sugerimos que a Impressora que usar com a Aplicacéo seja definida como pré-
definida. Para isso, vA novamente ao Painel de Controlo, a secdo de
Impressoras, cligue com o botdo direito na Impressora e escolha a opcao

“Estabelecer como Impressora Predefinida”.

Nota: Estas definicdes que apresentamos, relativamente a Gaveta de Dinheiro,
est&o de acordo com o modelo do periférico que testamos. E normal que estas
definicdes possam alterar um pouco de acordo com o periférico que possuir.
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