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   Manual 

Meo Wallet 

 

 

Como Receber Pagamentos através de Códigos QR? 
 

Seguindo a nova tendência dos modos de pagamento, o Keyinvoice permite a 

emissão de documentos com o Código QR (QR Code), um código que lhe 

permite efetuar pagamentos através do seu telemóvel. 

 

Com o Meo Wallet pode gerar nos documentos de venda do KeyInvoice os 

Códigos QR, bem como consultar os pagamentos efetuados e os que estão 

pendentes. Para iniciar a utilização deste serviço no KeyInvoice tem de 

configurar a sua conta Meo Wallet. 

 

Para o fazer vá a https://www.wallet.pt/ e escolha se pretende criar uma conta 

no âmbito de um Consumidor (permite efetuar pagamentos desta forma) ou 

Comerciante (permite receber os pagamentos). Depois de escolher a opção 

mais indicada clique em “Aderir”. 

 

 

 

 

 

 

https://www.wallet.pt/


2 

 

Escolha o Tipo de Conta que quer criar (Pessoal ou Comerciante). Se 

pretende receber pagamentos desta forma no KeyInvoice deverá escolher 

“Criar Conta Comerciante”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Depois de escolher o tipo de conta pretendido insira a informações solicitadas. 

 

Se escolheu “Criar Conta de Comerciante” necessita de preencher os 4 

separadores existentes (passos 1, 2, 3 e 4) para receber o Código de 

Ativação via SMS. 

 

Depois de finalizar o processo acima referido será direcionado para uma 

página de confirmação, onde terá de clicar num link. Entretanto, receberá um 

código de ativação via SMS para o número de contacto que indicou. 

 

Insira a informação pedida e confirme a criação da sua conta. 

 

Nota: Se tiver alguma dúvida em relação à informação a colocar em algum dos 

campos solicitados ou que tipo de conta deverá criar deve entrar em contato 

com o Serviço de Apoio ao Cliente do Meo Wallet.  
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Depois de confirmar a criação da conta vá a https://www.wallet.pt/ e clique em 

“Entrar” (canto superior direito). Introduza os seus dados de acesso e clique de 

novo em “Entrar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para interligar a sua conta com o KeyInvoice, de forma a permitir a criação dos 

Códigos QR, terá de ir ao menu “O Meu Negócio” -» “Chaves de API” e 

clique em “Ver Detalhe”. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.wallet.pt/
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Depois de clicar em “Ver Detalhe” copie a chave e insira no Keyinvoice. 

 

 

Para a introduzir no KeyInvoice vá ao menu Configurações -» Dados Gerais 

da Empresa -» separador Pagamentos Móveis e insira a chave no campo 

“Chave de API”. 

 

 

 

Já para inserir o “Código de Wallet” volte à sua conta Meo e vá ao menu “O 

Meu Negócio” -» “As Minhas Wallets”. 
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Apesar de, neste menu, ter um campo chamado de “Código Wallet” não é 

esta a informação que tem de introduzir no Keyinvoice. Para ir buscar o código 

correto tem de clicar em “Editar Wallet” e copiar o código que tem no URL. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copie o Código em questão (como indicado no exemplo acima) e introduza-o 

no KeyInvoice, no campo “Código de Wallet”. 
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Ainda na sua conta Meo Wallet recomendamos o preenchimento do campo 

“URL Callback” de forma a receber uma resposta com os estados dos 

pagamentos. Deverá introduzir neste campo o seguinte URL:  

http://login.keyinvoice.pt/callback_meo.php 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por cima do campo onde insere o Url de Callback deverá definir os Meios de 

Pagamento que irá permitir que os seus Clientes utilizem: Meo Wallet, Multi-

Banco ou Cartão.  

 

Alertamos que a Taxa de Cobrança, se utilizar o Meio de Pagamento “Saldo 

Meo Wallet”, é menor do que as restantes. 

 

 

 

Após ter inserido a Chave API e o Código de Wallet, o próximo passo será 

criar o Modo de Pagamento “Meo Wallet”, caso ainda não esteja criado. 
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Para o fazer vá a Tabelas -» Condições Comerciais -» Modos de 

Pagamento. Caso não exista clique em Novo, crie o modo “Meo Wallet e 

ative a opção “Pagamento Meo Wallet”. No final clique em “Gravar”. 

 

 

A partir daqui já tem possibilidade de gerar um Código QR nas suas faturas 

para que o pagamento possa ser efetuado através do seu Smartphone.  

 

Alertamos que tem possibilidade de gerar Códigos QR nos documentos: 

Fatura, Fatura Simplificada e Fatura/Recibo.   
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Como posso gerar os Códigos QR? 

 

Para gerar o Código QR, quando estiver a criar o documento basta, no campo 

Modo de Pagamento (Detalhes da Fatura), modificar o modo para “Meo 

Wallet” e “Finalizar”.   

 

                                                                                                                   

 

 

Depois de Finalizar é gerado automaticamente o Código QR no documento.           

 

 

Nota: A posição do código QR poderá variar consoante o modelo de layout que 

utilizar. 
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Como gero o código QR em Ambiente POS - Loja? 

 

Caso trabalhe em Ambiente POS, o processo é semelhante aos dos 

documentos emitidos em backoffice. 

 

Depois de finalizar a Venda aparecerá uma nova janela onde tem de escolher o 

“Modo de Pagamento”. Selecione o modo “Meo Wallet”.   

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

Desta forma está pronto a imprimir o talão com o Código QR. 
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Entretanto, depois de finalizar a venda e a imprimir aparecerá uma nova janela 

que indicará o estado do pagamento (aparecerá como Pendente até o 

pagamento ser efetuado).  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Passado alguns minutos de aparecer o estado pendente irá também 

aparecer o botão “Confirmar”, onde poderá confirmar manualmente o 

pagamento (caso este já tenha sido efetuado). 

 

Depois do Cliente efetuar o pagamento a mesma aparecerá com a mensagem 

de “Efetuado”.    

 

 

 

        

 

 

 

 

Em Ambiente POS pode ainda consultar o estado dos documentos já emitidos 

com este modo de pagamento ao clicar em “Re-Imprimir talão antigo”. 

 

Selecione a Venda em questão. 
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Re-imprima o documento e verifique o seu estado: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No entanto tem ainda outra forma de consultar os pagamentos efetuados 

através deste modo. No KeyInvoice vá ao menu Vendas -» Pagamentos 

Móveis e aparecerá a “Lista de Pagamentos Móveis”. 

 

 

 

Como gero o código QR em Ambiente POS - Restauração? 

 

O processo é muito semelhante ao do POS – Loja. 

 

Depois de finalizar a Venda aparecerá a janela onde tem de escolher o “Modo 

de Pagamento”. Terá de selecionar o modo “Meo Wallet”.   
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Entretanto, depois de finalizar a venda e a imprimir aparecerá uma nova janela 

que indicará o estado do pagamento (aparecerá como Pendente até o 

pagamento ser efetuado).  

 

 

 

 

 

 

 

 

Depois do Cliente efetuar o pagamento a mesma aparecerá com a mensagem 

de “Efetuado”.    

 

 

 

        

 

 

 

Tal como acontece no POS – Loja ao imprimir o documento irá sair com o 

código QR. 

 

 


